
Dell™ E1دلیل مستخدم شاشة 9 1 3 S/ E1 9 1 3 / E2 2 1 3

الملاحظات والتنبیھات والتحذیرات

.المعلومات الواردة في ھذا المستند عرضة للتغییر دون إشعار
2حقوق النشر لعام ©  0 1 Dell Iلشركة 2 nc .كافة الحقوق محفوظة.

.Dell Incیمنع منعًا باتًا نسخ ھذه المواد بأیة وسیلة كانت دون الحصول على إذن كتابي من شركة 

ھي علامة تجاریة مسجلة لوكالة ENERGY STAR. أو بلدان أخرى/في الولایات المتحدة وMicrosoft Corporationعلامتین تجاریتین أو مسجلتین لشركة WindowsوMicrosoftوتعد ; .Dell Incعلامتان تجاریتان لشركة DELLوشعار Dell: العلامات التجاریة المستخدمة في ھذه الوثیقة
. لفعالیة الطاقةENERGY STARأن ھذا المنتج یتوافق مع إرشادات . Dell Inc، قررت ENERGY STARوكشریك . حمایة البیئة في الولایات المتحدة الأمریكیة

.مسئولیتھا عن أیة مصلحة في ملكیة العلامات التجاریة والأسماء التجاریة بخلاف تلك الخاصة بھا. Dell Incتُخلي شركة . قد یتم استخدام علامات تجاریة وأسماء تجاریة أخرى في ھذا المستند للإشارة إما إلى الكیانات التي تدعي ملكیة العلامات أو الأسماء أو المنتجات الخاصة بھا

E1طراز  9 1 3 Sf/ E1 9 1 3 Sc/ E1 9 1 3 c/ E2 2 1 3 c

2أبریل 0 1 A0الإصدار 2 0

عن الشاشة

إعداد الشاشة

تشغیل الشاشة

استكشاف الأعطال وإصلاحھا 

الملحق

. تشیر الملاحظة إلى معلومات ھامة تساعدك في الاستخدام الأفضل للكمبیوتر:ملاحظة

.یشیر التنبیھ إلى إمكانیة حدوث تلف بالأجزاء المادیة أو فقدان البیانات في حالة عدم اتباع التعلیمات:تنبیھ

.یشیر التحذیر إلى إمكانیة تلف الممتلكات، أوالإصابة الشخصیة، أو الوفاة:تحذیر

دلیل مستخدم شاشة Dell E1913S/E1913/E2213

file://P:\X_Temp\Angela\tttttt\ug_ar\index.htm



الرجوع إلى صفحة المحتویات

عن الشاشة 

™Dellدلیل مستخدم شاشة  E1913S/E1913/E2213

محتویات العبوة

مزایا المنتج

التعرف على الأجزاء وعناصر التحكم

مواصفات الشاشة

إمكانیة التوصیل والتشغیل

وسیاسة البكسلLCDجودة شاشة 

إرشادات الصیانة

محتویات العبوة
. في حالة عدم وجود شيء ماDell™الاتصال بشركة تأكد من استلامك جمیع المحتویات و. یتم شحن الشاشة مع المحتویات المبینة أدناه

.قد تكون بعض المزایا أو الوسائط غیر متاحة في بلدان معینة. قد تكون بعض الأشیاء اختیاریة وقد لا تشحن مع الشاشة: ملحوظة

 شاشة العرض

 قائم الحامل

 قاعدة الحامل
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مزایا المنتج 
:مزایا الشاشة تشمل. على مصفوفة نشطة وترانزستتور بغشاء رقیق وشاشة الكریستال السائلDell™ E1913S/E1913/E2213تحتوي شاشة العرض اللوحیة المسطحة 

E1913S : بالإضافة لدعم الشاشة الكاملة لدرجات الدقة الأقل1024× 1280دقة ). بوصة19.0(سم 48.3شاشة عرض مرئیة ، .

E1913: بالإضافة لدعم الشاشة الكاملة لدرجات الدقة الأقل900× 1440دقة ). بوصة19.0(سم 48.3شاشة عرض مرئیة ، .

E2213 : بالإضافة لدعم الشاشة الكاملة لدرجات الدقة الأقل1050× 1680دقة ). بوصة22.0(سم 55.9شاشة عرض مرئیة ، .

إمكانیة تعدیل الإمالة .

 حامل عمود قابل للإزالة وفتحات تثبیتVideo Elect ronics Standards Associat ion (VESA) 100ملم لحلول التثبیت المرن .

إمكانیة التوصیل والتشغیل إذا كان نظامك یدعمھا .

 تعدیلات العرض على الشاشة)OSD (لسھولة التثبیت وتحسین الشاشة .

 وسائط البرامج والوثائق التي تشمل ملف معلومات)INF( وملف مطابقة لون الصورة ،)I CM(ووثائق المنتج ، .

 مدیر عرضDell یتوفر في القرص المضغوط الملحق بالشاشة(مضمن . (

منفذ قفل الأمان .

 كابل الطاقة

 كابلVGA)مرفق بالشاشة (

 كابلDVI) حزمة لـE1913وE2213فقط (

 برامج التشغیل والوثائقوسائط
دلیل التثبیت السریع
دلیل معلومات المنتج
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إمكانیة إدارة الأصول .

 متوافق معENERGY STAR .

 متوافق معEPEAT™ Gold.

 متوافق معRoHS .

تم تقلیل الھالوجین .

 شاشات معتمدة منTCO .

التعرف على الأجزاء وعناصر التحكم

منظر أمامي

منظر خلفي

) تشغیل الشاشةلمزید من المعلومات، راجع (أزرار الوظائف .1

)LEDمع مؤشر (إیقاف التشغیل /زر التشغیل.2
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منظر جانبي

استخدمالوصفملصق

.لتثبیت الشاشة)100ملم(VESAفتحات تثبیت 1

تقییم الطاقة ومعلومات الطاقةملصق التقییم 2

.للحصول على الدعم الفنيDellراجع ھذا الملصق إذا كنت ترید الاتصال بشركة ملصق الرقم التسلسلي الباركود3

. استخدم قفل الأمان مع المنفذ للمساعدة في تأمین شاشتكمنفذ قفل الأمان 4

.الاختیاريDell Soundbarلإرفاق Dell Soundbarماسكات تثبیت 5
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منظر الزر

مواصفات الشاشة
.لموصلات الشاشة المختلفةpinتُقدم الأقسام التالیة معلومات حول أوضاع إدارة الطاقة المختلفة وتعیینات 

أوضاع إدارة الطاقة

یوضح الجدول التالي استھلاك الطاقة . إذا قام الكمبیوتر باكتشاف الدخل من لوحة المفاتیح، أو الماوس، أو أجھزة إدخال أخرى، تستأنف الشاشة العمل تلقائیًاوضع توفیر الطاقةیُشار إلى ذلك بـ . أو برنامج مثبت على الكمبیوتر، فیمكن للشاشة تقلیل استھلاك الطاقة تلقائیاً في حالة عدم الاستخدامVESA's DPMإذا كانت لدیك بطاقة عرض متوافقة مع 

الجانب الأیمن

E1913S:E1913/E2213:

استخدمالوصفملصق

.یسرد الموافقات الاعتیادیةالملصق الاعتیادي1

. لتوصیل كابل الطاقة الخاص بالشاشةموصل طاقة التیار المتردد2

.VGAلتوصیل الكمبیوتر بالشاشة باستخدام كابل VGAموصل 3

.یسرد الموافقات الاعتیادیةالملصق الاعتیادي4

استخدمالوصفملصق

.یسرد الموافقات الاعتیادیةالملصق الاعتیادي1

.لتوصیل كابل الطاقة الخاص بالشاشةموصل طاقة التیار المتردد2

.DVIلتوصیل الكمبیوتر بالشاشة باستخدام كابل DVIموصل 3

.VGAلتوصیل الكمبیوتر بالشاشة باستخدام كابل VGAموصل 4

.یسرد الموافقات الاعتیادیةالملصق الاعتیادي5
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: والإشارات الخاصة بمیزة التوفیر التلقائي للطاقة

E1913S:

E1913:

E2213:

: فقط عند الضغط على أي زر، باستثناء زر الطاقة، في وضع عدم التنشیط، سیتم عرض الرسائل التالیةالتشغیل العاديفي وضع OSDستعمل وظیفة 

استھلاك الطاقةمؤشر الطاقةالفیدیوتزامن رأسي تزامن أفقيVESAأوضاع 

)كحد أقصى(واط أزرقنشطةنشطةنشطةالتشغیل العادي
) نموذجي(واط 18

واط0.5أقل من كھرمانيفارغغیر نشطغیر نشطوضع عدم التنشیط

واط0.5أقل من إیقاف---إطفاء

استھلاك الطاقةمؤشر الطاقةالفیدیوتزامن رأسيتزامن أفقيVESAأوضاع 

)حد أقصى(واط 23أزرقنشطةنشطةنشطةالتشغیل العادي
) نموذجي(واط 18

واط0.5أقل من كھرمانيفارغغیر نشطغیر نشطوضع عدم التنشیط

واط0.5أقل من إیقاف---إطفاء

استھلاك الطاقةمؤشر الطاقةالفیدیوتزامن رأسيتزامن أفقيVESAأوضاع 

)حد أقصى(واط 24أزرقنشطةنشطةنشطةالتشغیل العادي
) نموذجي(واط 19

واط0.5أقل من كھرمانيفارغغیر نشطغیر نشطوضع عدم التنشیط

واط0.5أقل من إیقاف---إطفاء
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.الخیارات المعروضة على الشاشةقم بتنشیط الكمبیوتر والشاشة للوصول إلى 

.یمكن تحقیق عدم استھلاك الطاقة نھائیاً في وضع إیقاف التشغیل فقط عن طریق فصل الكابل الأساسي من الشاشة* 

 * . أقصى استھلاك للطاقة مع أقصى إشراق وتباین*

Pinتعیینات 

سنًاD-Sub 15موصل 

/Dell E1913Sتُعد شاشة :ملاحظة E1913/ E2213 متوافقة مع®ENERGY STAR

سنًا الموجود على جانب الشاشة15كابل الإشارة الجانبي Pinرقم 

أحمر -فیدیو1

أخضر-فیدیو2
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DVIموصل

أزرق-فیدیو3

أرضیة4

اختبار ذاتي5

6GND-R

7GND-G

8GND-B

9DDC + 5V

GND-تزامن10

أرضیة11

DDCبیانات 12

المزامنة الأفقیة13

المزامنة الرأسیة14

DDCساعة 15

سنًا من كابل الإشارة الموصل24جانب من Pinرقم 

1-TMDS RX2

2+TMDS RX2

3TMDSأرضي

الطفو4

الطفو5

6DDC Clock

7DDC Data

الطفو8

9-TMDS RX1

10+TMDS RX1

11TMDSأرضي

الطفو12

الطفو13

فولت5+طاقة 14

اختبار ذاتي15

16Hot  Plug Detect

17-TMDS RX0
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إمكانیة التوصیل والتشغیل
EDI(تزود الشاشة الكمبیوتر ببیانات تعریف العرض الممتد . یمكنك تثبیت الشاشة في أي قابس وتشغیل نظام متوافق D ( تلقائیًا باستخدام بروتوكولات قناة عرض البیانات)DDC (حیث یمكنك اختیار إعدادات مختلفة إذا أردت. تعتبر معظم عملیات تثبیت الشاشة تلقائیة. حتى یتمكن النظام من تھیئة نفسھ وتھیئة إعدادات الشاشة .

18+TMDS RX0

19TMDSأرضي

الطفو20

الطفو21

22TMDSأرضي

23+TMDS Clock

24-TMDS Clock

مواصفات اللوحة المسطحة

.استنادًا إلى التقدیر* 

 * /E1913S[سلسلة ألوان كاملة * E1913/ E2213) ) CIE1976(قائمة على ) نموذجي]  ) CIE1931(واختبارات قیاسیة 82%   72% .

Dell E2213شاشة Dell E1913شاشة Dell E1913Sشاشة رقم الطراز

TFT LCD-مصفوفة نشطة TFT LCD-مصفوفة نشطة TFT LCD-مصفوفة نشطة نوع الشاشة

TNTNTNنوع اللوحة

(بوصة19,0(سم 48,3أبعاد الشاشة (بوصة19,0(سم 48,3)بوصة19,0حجم الصورة المرئیة )  19,0حجم الصورة المرئیة العریضة ) 
)بوصة

(بوصة22,0(سم 55,9 22,0حجم الصورة المرئیة العریضة ) 
)بوصة

:منطقة العرض مسبقة الضبط

 أفقي

 رأسي

)بوصة14,81(ملم 376,3

)بوصة11,85(ملم 301,1

)بوصة16,07(ملم 408,2

)بوصة10,05(ملم 255,2

)بوصة18,65(ملم 473,8

)بوصة11,66(ملم 296,1

ملم0,282ملم0,284ملم0,294درجة البكسل

زاویة العرض 

 أفقي

 رأسي

نموذجي170

نموذجي160

نموذجي170

نموذجي160

نموذجي 170

نموذجي160

/250cdخرج الإشراق m²)250)نموذجيcd/ m /250cd)نموذجي(² m )نموذجي(²

)نموذجي(1إلى 1000)نموذجي(1إلى 1000)نموذجي(1إلى 1000نسبة التباین

3Hمضاد للوھج مع طبقة صلبة 3Hمضاد للوھج مع طبقة صلبة 3Hمضاد للوھج مع طبقة صلبة طبقة الرقاقة الأمامیة

LEDنظام حامل مصباح LEDنظام حامل مصباح LEDنظام حامل مصباح الإضاءة الخلفیة

)أسود إلى أبیض(مایكرو ثانیة نموذجي 5)أسود إلى أبیض(مایكرو ثانیة نموذجي 5)أسود إلى أبیض(مایكرو ثانیة نموذجي 5وقت الاستجابة

ملیون لون16,7ملیون لون16,7ملیون لون16,7عمق اللون

*نموذجي(%83سلسلة ألوان كاملة * *نموذجي(83%)  * *نموذجي(83%)  *  (
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مواصفات الدقة

المواصفات الكھربیة

Dell E2213شاشة Dell E1913شاشة Dell E1913Sشاشة رقم الطراز

نطاق المسح 

 أفقي

 رأسي

)تلقائي(كیلو ھرتز 8كیلو ھرتز إلى 30

)تلقائي(ھرتز 76ھرتز إلى 56

)تلقائي(كیلو ھرتز 83كیلو ھرتز إلى 30

)تلقائي(ھرتز 7ھرتز إلى 56

)تلقائي(كیلو ھرتز 83كیلو ھرتز إلى 30

)تلقائي(ھرتز 7ھرتز إلى 56

ھرتز60في 1050× 1680ھرتز60في 900× 1440ھرتز60في 1024× 1280أقصى دقة مسبقة الدقة

Dell E1913S/E1913/E2213شاشة رقم الطراز

إشارات دخل الفیدیو

Analog RGB5%فولت 0.7و/ أوم من 75وقطبیة سالبة بمعدل -+
مقاومة الدخلم

DVI -D : 8یكون معدل بیانات الحد الإقصى لارتباط فردي متضمنًاb/ 10b
میجاھرتز على أربعة أزواج 165جیجابت عند قاعدة 4,95مرتفع ھو 
TMDS خاص بـ (أوم 100، مقاومة دخلE1913وE2213فقط(

SOGخالٍ من القطبیة، TTLتزامنات أفقیة ورأسیة منفصلة، مستوى إشارات دخل التزامن
)Com posite SYNCباللون الأخضر(

أمبیر 1.5/ھرتز3+ھرتز 60أو 50/فولت تیار متردد 240إلى 100جھد دخل التیار المتردد/تردد/تیار
)الحد الأقصى(

)الحد الأقصى(أمبیر 30: فولت120تیار متدفق
)الحد الأقصى(أمبیر 60: فولت240

أوضاع العرض مسبقة الضبط

:حجم الصورة والتمركزDellیسرد الجدول التالي الأوضاع سابقة الضبط والتي تضمن من خلالھا شركة 

E1913S:

E1913:

)رأسي/أفقي(قطبیة التزامن )بالمیجاھرتز(ساعة البكسل )ھرتز(التردد الرأسي )كیلو ھرتز(التردد الأفقي وضع شاشة العرض

VESA، 720 ×  40031,570,128,3-+ /

VESA، 640 ×  48031,559,925,2-/-

VESA، 640 ×  48037,575,031,5-/-

VESA، 800 ×  60037,960,340,0+ / +

VESA، 800 ×  60046,975,049,5+ / +

VESA، 1024 ×  76848,460,065,0-/-

VESA، 1024 ×  76860,075,078,8+ / +

VESA، 1152 ×  86467,575,0108,0+ / +

VESA، 1280 ×  102464,060,0108,0+ / +

VESA، 1280 ×  102480,075,0135,0+ / +

)رأسي/أفقي(قطبیة التزامن )بالمیجاھرتز(ساعة البكسل )ھرتز(التردد الرأسي )كیلو ھرتز(التردد الأفقي وضع شاشة العرض

VESA، 720 ×  40031,570,128,3-+ /
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E2213:

VESA، 640 ×  48031,559,925,2-/-

VESA، 640 ×  48037,575,031,5-/-

VESA، 800 ×  60037,960,340,0+ / +

VESA، 800 ×  60046,975,049,5+ / +

VESA، 1024 ×  76848,460,065,0-/-

VESA، 1024 ×  76860,075,078,8+ / +

VESA، 1152 ×  86467,575,0108,0+ / +

VESA، 1280 ×  102464,060,0108,0+ / +

VESA، 1280 ×  102480,075,0135,0+ / +

VESA، 1280 ×  80049,759,883,5-+ /

VESA، 1440 ×  90055,959,9106,5-+ /

VESA، 1440 ×  90070,675,0136,8-+ /

)رأسي/أفقي(قطبیة التزامن )بالمیجاھرتز(ساعة البكسل )ھرتز(التردد الرأسي )كیلو ھرتز(التردد الأفقي وضع شاشة العرض

VESA، 720 ×  40031,570,128,3-+ /

VESA، 640 ×  48031,559,925,2-/-

VESA، 640 ×  48037,575,031,5-/-

VESA، 800 ×  60037,960,340,0+ / +

VESA، 800 ×  60046,975,049,5+ / +

VESA، 1024 ×  76848,460,065,0-/-

VESA، 1024 ×  76860,075,078,8+ / +

VESA، 1152 ×  86467,575,0108,0+ / +

VESA، 1280 ×  102464,060,0108,0+ / +

VESA، 1280 ×  102480,075,0135,0+ / +

VESA، 1680 ×  105065,360,0146,3-+ /

الخصائص المادیة

: یسرد الجدول التالي الخصائص المادیة للشاشة

Dell E2213شاشة Dell E1913شاشة Dell E1913Sشاشة رقم الطراز

D-submنوع الموصل iniatureالموصل الأزرق ،
D-subm iniatureالموصل الأزرق ،

DVI -D :الموصل الأبیض

D-subm iniature الموصل الأزرق؛ ،

DVI -D :الموصل الأبیض

،D-Subقابل للإزالة، : رأسينوع كابل الإشارة سنًا، یشحن متصلاً بالشاشة15
،D-Subقابل للإزالة، : رأسي سنًا، یشحن متصلاً بالشاشة15

DVI -D : ،قابل للإزالةDVI -D اختیاري(، مسامیر صلبة (

D-sub : ،قابل للإزالةAnalog، سنًا، یشحن متصلاً بالشاشة15

DVI -D : ،قابل للإزالةDVI -D اختیاري(، مسامیر صلبة (

(الأبعاد ) مع الحامل: 

الارتفاع

 العرض

)بوصة16,09(ملم 408,6

)بوصة16,22(ملم 411,9

)بوصة14,68(ملم 372,8

)بوصة17,47(ملم 443,8

)بوصة16,31(ملم 414,2

)بوصة20,09(ملم 510,4
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وسیاسة البكسل LCDجودة شاشة 

 بوصة7,09(ملم 180,1)بوصة6,44(ملم 163,5)بوصة6,44(ملم 163,5العمق(

(الأبعاد ) بدون الحامل: 

الارتفاع

 العرض

 العمق

)بوصة13,26(ملم 336,7

)بوصة16,22(ملم 411,9

)بوصة2,05(ملم 52,0

)بوصة11,45(ملم 290,8

)بوصة17,47(ملم 443,8

)بوصة2,05(ملم 52,0

)بوصة13,10(ملم 332,7

)بوصة20,09(ملم 510,4

)بوصة2,05(ملم 52,0

: أبعاد الحامل

الارتفاع

 العرض

 العمق

)بوصة5,57(ملم 141,4

)بوصة9,29(ملم 236,0

)بوصة6,44(ملم 163,5

)بوصة5,57(ملم 141,4

)بوصة9,29(ملم 236,0

)بوصة6,44(ملم 163,5

)بوصة6,68(ملم 169,6

)بوصة10,04(ملم 255,0

)بوصة7,09(ملم 180,1

:الوزن

) رطل11,29(كجم 5,13)رطل8,58(كجم 3,90)رطل8,98(كجم 4,08الوزن مع العبوة

) رطل9,61(كجم 4,37) رطل7,22(كجم 3,28) رطل7,55(كجم 3,43الوزن مع مجموعة الحامل والكابلات

الوزن بدون مجموعة الحامل 
)رطل6,97(كجم 3,17)رطل5,59(كجم 2,54)رطل6,14(كجم 2,79)بدون كابلات-VESAللتثبیت على الحائط أو تثبیت (

)رطل1,74(كجم 0,79)رطل0,73(كجم 0,33)رطل0,73(كجم 0,33وزن مجموعة الحامل

الخصائص البیئیة

.یسر الجدول التالي الظروف البیئیة لشاشتك

Dell E2213شاشة Dell E1913شاشة Dell E1913Sشاشة رقم الطراز

التحكم 

 التشغیل

 عدم التشغیل

) فھرنھایت104إلى 32(درجة مئویة 40إلى 0

)فھرنھایت140إلى -4(درجة مئویة 60إلى -20: التخزین
)درجة فھرنھایت140إلى -4(درجة مئویة 60إلى -20: الشحن

) فھرنھایت104إلى 32(درجة مئویة 40إلى 0

)فھرنھایت140إلى -4(درجة مئویة 60إلى -20: التخزین
)درجة فھرنھایت140إلى -4(درجة مئویة 60إلى -20: الشحن

)فھرنھایت104إلى 32(درجة مئویة 40إلى 0

)فھرنھایت140إلى -4(درجة مئویة 60إلى 0-2: التخزین
)درجة فھرنھایت140إلى -4(درجة مئویة 60إلى -20: الشحن

الرطوبة 

 التشغیل

 عدم التشغیل

)غیر مكثف(80%إلى 10%

%التخزین )بدون تكاثف(90%إلى 5: 
%الشحن )غیر مكثف(90%إلى 5: 

)غیر مكثف(80%إلى 10%

%التخزین )بدون تكاثف(90%إلى 5: 
%الشحن ) غیر مكثف(90%إلى 5: 

)غیر مكثف(80%إلى 10%

%التخزین )بدون تكاثف(90%إلى 5: 
%الشحن )غیر مكثف(90%إلى 5: 

خط الارتفاع 

 التشغیل

 عدم التشغیل

كحد أقصى) قدم10,000(م 3,048

كحد أقصى) قدم35,000(م 10,668

كحد أقصى) قدم10,000(م 3,048

كحد أقصى) قدم35,000(م 10,668

كحد أقصى) قدم10,000(م 3,048

كحد أقصى) قدم35,000(م 10,668

)الحد الأقصى(ساعة /BTUالتبدید الحراري
61,4BTU/ نموذجي(ساعة(

BTU/ الحد الأقصى(ساعة(
BTU/ نموذجي(ساعة(

8 ,BTU/ الحد الأقصى(ساعة(
6 8,BTU/ نموذجي(ساعة(
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. النقطة الفاتحة"عندما یظل البكسل مضاءً بشكل ثابت، یعرف ذلك بـ. النتیجة المرئیة ھي البكسل الثابت الذي یظھر كنقطة صغیرة جدًا فقدت لونھا إلى الداكن أو الفاتح. ، من الطبیعي أن یكون لبكسل واحد أو أكثر أن یكون ثابتًا في حالة لا تتغیرLCDخلال عملیة تصنیع شاشة  ".النقطة الداكنة"عندما یظل البكسل أسود اللون، یعرف ذلك بـ "
support: على الموقعDell Supportلمزید من المعلومات، راجع صفحة . وحدات بكسل ثابتة تعتبر طبیعیة وذات مستوى تنافسي5إلى 1إن شاشة بھا . في كل الحالات تقریبًا، تكون وحدات البكسل الثابتة ھذه صعبة الرؤیة ولا تقلل من جودة الشاشة أو إمكانیة استخدامھا .dell.com .

إرشادات الصیانة

العنایة بشاشتك

:للاستخدام الأمثل، اتبع التعلیمات في القائمة أدناه خلال فتح الشاشة، وتنظیفھا، والتعامل معھا

لا تستخدم البنزین أو التنر أو الأمونیا أو المنظفات القویة أو الھواء المضغوط. إن أمكن، فاستخدم مندیلاً خاصًا لتنظیف الشاشة أو محلولاً مناسبًا لطلاء الشاشة غیر الإستاتیكیة. لتنظیف شاشتك غیر الإستاتیكیة، رطب قطعة قماش ناعمة ونظیفة بالماء بلطف .
تجنب استخدام أي نوع من المنظفات حیث إن بعض المنظفات تترك أثرًا دھنیًا على البلاستیك. استخدم قطعة قماش رطبة دافئة لتنظیف البلاستیك .
حیث یحدث المسحوق الأبیض أثناء عملیة شحن الشاشة. إذا لاحظت مسحوقًا أبیض عند فتح الشاشة، فامسحھ بقطعة قماش .
تعامل مع الشاشة بعنایة لأن الشاشة ذات اللون الغامق قد تنخدش أو تظھر علامات بیضاء أكثر من الشاشة ذات اللون الفاتح .
للمساعدة في الحفاظ على أفضل جودة للصور على شاشتك، استخدم برنامج حفظ شاشة متغیر دینامیكیًا وأغلق الشاشة في حالة عدم الاستخدام .

الرجوع إلى صفحة المحتویات

.قبل تنظیف الشاشةتعلیمات الأماناقرأ واتبع :تنبیھ

.قبل تنظیف الشاشة، افصل كابل طاقة الشاشة من المأخذ الكھربي:تنبیھ
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الرجوع إلى صفحة المحتویات

إعداد الشاشة 

™Dellدلیل مستخدم شاشة  E1 9 1 3 S/ E1 9 1 3 / E2 2 1 3
تركیب الحامل

VESAإزالة الحامل لوحدة التثبیت على الحائط 

توصیل الشاشة

)اختیاري(Dell Soundbarتركیب 

تركیب الحامل

. قم بتركیب قائم الحامل في قاعدة الحامل. 1

.قم بتركیب مجموعة الحامل بالشاشة. 2

.یتم فصل قاعدة الحامل عند شحن الشاشة من المصنع:ملاحظة

.ضع قاعدة حامل الشاشة على أعلى منضدة ثابتة).أ(

.حرك جسم حامل الشاشة في الاتجاه الصحیح لأسفل في قاعدة الحامل حتى یستقر في مكانھ).ب(

دلیل مستخدم شاشة Dell E1913S/E1913/E2213
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VESAإزالة الحامل لوحدة التثبیت على الحائط 

.ضع الشاشة على قطعة قماش أو وسادة ناعمة بالقرب من حافة المكتب).أ(

.قم بمحاذاة دعامة مجموعة الحامل لتجویف الشاشة).ب(

. قم بإدخال الدعامة تجاه الشاشة حتى تسمع صوت استقرارھا في مكانھا).ج(
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توصیل الشاشة

:لتوصیل الشاشة بالكمبیوتر

. قم بإیقاف تشغیل الكمبیوتر وافصل كابل الطاقة1.

DVI(صل إما كابل موصل الشاشة الأبیض 2. -D(أو كابل موصل الشاشة الأزرق ) رقميVGAاستخدم الكابلین فقط عند توصیلھما بجھازي كمبیوتر مختلفین مع أنظمة فیدیو . لا تستخدم كلا الكابلین في نفس الكمبیوتر. بمنفذ الفیدیو المناظر في خلف الكمبیوتر) تناظري
. مناسبة

الأزرقVGAتوصیل كابل 

:بعد وضع لوحة الشاشة على قطعة قماش أو وسادة ناعمة، قم بالخطوات التالیة لإزالة حامل الشاشة

.استخدم مفكًا طویلاً لدفع مزلاج التحریر الموجود في فتحة فوق حامل الشاشة.1

. بمجرد تحریر المزلاج، قم بإزالة حامل الشاشة بعیدًا عن الشاشة.2

.قبل الشروع في تنفیذ أي من الإجراءات الواردة في ھذا القسمتعلیمات السلامةیرجى اتباع : تحذیر
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E1لـ (الأبیضDVIتوصیل كابل  9 1 3 / E2 2 1 )فقط3

Dell Soundbar AX5تركیب 1 0 PA)اختیاري(

.قد یختلف المظھر على الكمبیوتر. تستخدم الرسومات بغرض التوضیح فقط:تنبیھ

دلیل مستخدم شاشة Dell E1913S/E1913/E2213
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:soundbarلإرفاق 

الرجوع إلى صفحة المحتویات

.Dell soundbarلا تستخدمھ مع أي جھاز خلاف : تنبیھ

.عن طریق محاذاة الفتحتین مع العلامتین على طول أسفل الشاشةSoundbarأثناء العمل في خلف الشاشة، قم بإرفاق . 1

.إلى الیسار حتى یستقر في مكانھSoundbarحرك . 2

.Soundbarمن مھایئ طاقة DCباستخدام موصل طاقة Soundbarصل . 3

.في مقبس خرج الصوت في الكمبیوترSoundbarأدخل قابس الاستریو الصغیر من خلف . 4
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الرجوع إلى صفحة المحتویات

تشغیل الشاشة 

Dell™ E1دلیل مستخدم شاشة  9 1 3 S/ E1 9 1 3 / E2 2 1 3
استخدام عناصر تحكم اللوحة الأمامیة

)OSD(استخدام قائمة الخیارات المعروضة على الشاشة 

إعداد الدقة القصوى

)اختیاري(Dell Soundbarاستخدام 

استخدام الإمالة

تشغیل الشاشة

.لتشغیل الشاشةاضغط على الزر 

استخدام عناصر تحكم اللوحة الأمامیة

.استخدم الأزرار في مقدمة الشاشة لضبط إعدادات الصورة
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زر اللوحة الأمامیة

.في مقدمة الشاشة لضبط إعدادات الصورةاستخدم الأزرار

الوصفزر اللوحة الأمامیة

A

أوضاع مسبقة الضبط

.استخدام قائمة الخیارات المعروضة على الشاشةانظر . للاختیار من بین قائمة أوضاع الألوان مسبقة الضبطالأوضاع مسبقة الضبطاستخدم زر 

B

التباین / السطوع 

.التباین"و" السطوع"للوصول مباشرة إلى قائمة التحكم في التباین/ السطوع استخدم زر "

C

قائمة

).OSD(لفتح الخیارات المعروضة على الشاشة القائمةاستخدم زر 

D

خروج

.للخروج من الخیارات المعروضة على الشاشة من القائمة والقوائم الفرعیةخروجاستخدم الزر 
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استخدام قائمة الخیارات المعروضة على الشاشة

الوصول إلى نظام القائمة

الوصفزر اللوحة الأمامیة

A

أعلى 

.العناصر في قائمة الخیارات المعروضة على الشاشة) زیادة النطاقات(لضبط أعلىاستخدم الزر 

B

أسفل 

.العناصر في قائمة الخیارات المعروضة على الشاشة) تقلیل النطاقات(لضبط أسفلاستخدم الزر 

C

OK

.لتأكید تحدیدكموافقاستخدم الزر 

D

رجوع 

. للعودة إلى القائمة السابقةرجوعاستخدم الزر 
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.كما یتم حفظ التغییرات إذا قمت بتغییر الإعدادات ثم انتظار اختفاء قائمة الخیارات المعروضة على الشاشة. إذا قمت بتغییر الإعدادات ثم تابعت إلى قائمة أخرى أو الخروج من قائمة الخیارات المعروضة على الشاشة، تقوم الشاشة تلقائیًا بحفظ ھذه التغییرات:ملاحظة

. لفتح قائمة الخیارات المعروضة على الشاشة وعرض القائمة الرئیسیةاضغط على الزر .1
القائمة الرئیسیة 
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.یوفر الجدول أدناه قائمة بخیارات قائمة الخیارات المعروضة على الشاشة ووظائفھا

. عند التنقل من رمز واحد إلى آخر، یتم تمییز اسم الخیار. للتبدیل بین الخیارات في القائمةواضغط على الزرین .2

. مرة أخرىلتحدید العنصر الممیز في القائمة اضغط على الزر .3

. لتحدید المعلمة المطلوبةواضغط على الزرین .4

. ، حسب المؤشرات على القائمة، لإجراء التغییراتأو للدخول في شریط التمریر ثم استخدم الزرین اضغط على الزر .5

. للقبول والرجوع إلى القائمة السابقةللرجوع إلى القائمة السابقة بدون قبول الإعدادات الحالیة أو حدد .6

الوصفقائمة وقوائم فرعیةرمز

. یوضح ھذا العداد مستوى الطاقة المستخدم من قبل الشاشة في الوقت الفعلياستخدام الطاقة

. التباین/التباین لضبط السطوع /استخدم قائمة السطوع التباین/ السطوع 
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. یسمح بضبط السطوع أو إضاءة الخلفیةالسطوع

). 100الحد الأقصى ~ 0الحد الأدنى (لتقلیل السطوع لزیادة السطوع واضغط على المفتاح اضغط على الزر 

. اضبط السطوع أولاً، ثم اضبط التباین فقط إذا كنت تحتاج إلى مزید من الضبط. یسمح بضبط التباین أو درجة الاختلاف بین الظلام والإضاءة على الشاشةالتباین

). 100الحد الأقصى ~ 0الحد الأدنى (لتقلیل التباین لزیادة التباین واضغط على الزر اضغط على الزر 

: یظھر مربع الحوار التالي على شاشة سوداء وتقوم الشاشة بالضبط الذاتي إلى الإدخال الحالي. استخدم ھذا الزر لتنشیط الإعداد التلقائي وضبط القائمةالضبط التلقائي 
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.إعدادات الشاشةضمن ) دقیقة(والمرحلة ) ردیئة(بعد استخدام الضبط التلقائي، یمكنك إجراء المزید من الموالفة للشاشة باستخدام عناصر تحكم ساعة البكسل . یسمح الضبط التلقائي للشاشة بالضبط التلقائي لإشارة الفیدیو الواردة

). VGA(یتوفر خیار الضبط التلقائي فقط عند استخدام موصل تناظري :ملاحظة

لـ (مصدر دخل
E1913وE2213

)فقط

. للاختیار بین إشارات الفیدیو المختلفة التي قد تكون موصلة بالشاشةمصدر الدخل استخدم قائمة 
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.للمسح بحثًا عن إشارات الدخل المتاحةمصدر تلقائيحدد مصدر تلقائي

VGA
.VGAلتحدید مصدر دخل ادفع ). VGA(عند استخدام الموصل التناظري VGAحدد دخل 

DVI - D
DVIحدد دخل  - D عند استخدام الموصل الرقمي)DVI .( لتحدید مصدر دخل ادفعDVI.

.لضبط إعدادات ألوان الشاشةإعدادات الألوان/إعداداستخدم قائمة إعدادات الألوان
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: یسمح بضبط وضع إدخال الفیدیو علىتنسیق لون الإدخال

RGB : حدد ھذا الخیار إذا كانت الشاشة موصلة بالكمبیوتر أو مشغلDVD باستخدام كابلHDMI بمھایئDVI .
YPbPr : حدد ھذا الخیار إذا كان مشغلDVD یدعم خرجYPbPrفقط .

. یسمح بالاختیار من قائمة أوضاع الألوان مسبقة الضبطأوضاع مسبقة الضبط
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ھذا ھو الوضع مسبق الضبط الافتراضي. یُحمل إعدادات الألوان الافتراضیة للشاشة: قیاسي .
یُحمل إعدادات الألوان المثالیة لتطبیقات الوسائط المتعددة: وسائط متعددة .
یُحمل إعدادات الألوان المثالیة للبیئات المكتبیة: النص .
أصفر/تظھر الشاشة أكثر دفئًا مع لون خفیف أحمر. یُقلل درجة اللون: دافئ .
تظھر الشاشة أھدأ مع لون خفیف أزرق. یُزید درجة اللون: ھادئ .

لضبط قیم الأحمر والأخضر والأزرق وإنشاء وضع لون مسبق الضبط خاص بكواضغط على الزرین . یسمح بالضبط الیدوي لإعدادات الألوان: لون مخصص .

.لضبط إعدادات عرض الشاشةإعدادات العرضاستخدم قائمة إعداداتالشاشة 
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نسبة الارتفاع إلى 
العرض

وE1913لـ (
E2213فقط(

:16یضبط نسبة الصورة كعرض  :4أو 10 :5أو 3 4.

:16ضبط عرض :ملاحظة ).E2213لـ (1050× 680أو ) E1913لـ (900× 1440غیر مطلوب عند الحد الأقصى لدقة الضبط المسبق 10

+). ' 100'الحد الأقصى ھو ). -(0الحد الأدنى ھو . لضبط الصورة للیمین والیسارأواستخدام الأزار الوضع الأفقي )

+). ' 100'الحد الأقصى ھو ). -(0الحد الأدنى ھو . لضبط الصورة لأعلى ولأسفلأواستخدام الأزرار الوضع الرأسي )

".100"إلى " 0"لضبط الحدة من أو استخدم . بإمكان ھذه المیزة أن تجعل الصورة تبدو أكثر حدة أو أكثر نعومةالحدة

.للضبط على أفضل جودة صورةأو استخدم الزر . تسمح تعدیلات المرحلة أو ساعة البكسل بضبط الشاشة حسب تفضیلكساعة البكسل

.، مرة أخرى)دقیقة(ثم استخدم المرحلة ) ردیئة(إذا لم تحصل على نتائج مرضیة باستخدام ضبط المرحلة، فاستخدم تعدیل ساعة البكسل المرحلة
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.فقطVGAیتوفر الوضع الأفقي، والوضع الرأسي، وساعة البكسل، وضبط المرحلة لدخل :ملاحظة

إعادة ضبط إعدادات 
العرض

.حدد ھذا الخیار لاستعادة إعدادات العرض الافتراضیة

. حدد ھذا الخیار لضبط إعدادات الخیارات المعروضة على الشاشة، مثل، لغات الخیارات المعروضة على الشاشة، والمدة الزمنیة التي تبقى فیھا القائمة على الشاشة، وما إلى ذلكإعدادات أخرى
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.الإنجلیزیة والإسبانیة والفرنسیة والألمانیة والبرازیلیة والبرتغالیة والروسیة والصینیة المبسطة والیابانیة: یسمح بتعیین عرض الخیارات المعروضة على الشاشة بلغة من ثمانیة لغاتاللغة

.یسمح بضبط خلفیة الخیارات المعروضة على الشاشة من غیر شفاف إلى شفافشفافیة القائمة

.یسمح بتعیین الوقت الذي ستبقى فیھ الخیارات المعروضة على الشاشة نشطة بعد الضغط على الزر على الشاشةموقت القائمة

. ثانیة60إلى 5لضبط شریط التمریر بزیادة ثانیة واحدة، من واستخدام الزر 

قفل القائمة
.جمیع الأزرار مقفلة باستثناء الزر. یتم السماح بعملیات ضبط المستخدمقفلعند تحدید . یتحكم في وصول المستخدم إلى عملیات الضبط

اضغط مع . المحدد مسبقًا في الإدخال" قفل الخیارات المعروضة على الشاشة"عند قفل الخیارات المعروضة على الشاشة، یأخذك ضغط زر القائمة مباشرة إلى قائمة إعدادات الخیارات المعروضة على الشاشة، مع :ملاحظة

. ثوان لإلغاء القفل والسماح للمستخدم بالوصول إلى جمیع الإعدادات القابلة للتطبیق10لمدة الاستمرار على الزر 

DDC/ CI یسمحDDC/ CI)لبرنامج في الكمبیوتر بضبط إعدادات عرض الشاشة مثل السطوع وتوازن الألوان وغیر ذلك) واجھة الأوامر/قناة بیانات العرض.
: افتراضي(تمكین .یُحسن أداة الشاشة ویوفر تجربة عمیل أفضل)
/DDCتُعطل خیار : تعطیل CIوتظھر الرسالة التالیة على الشاشة.
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.ستساعد ھذه المیزة في تقلیل الحالات البسیطة لاحتجاز الصورةLCDتھیئة 

. إزالة الحالات الصعبة لاحتجاز الصورة أو الاحتراقLCDلا یمكن لمیزة تھیئة . بعض الوقتLCDقد یستغرق استخدام میزة تھیئة . للمساعدة في تقلیل احتجاز أي صورةLCDتھیئة إذا كانت الصورة تبدو محجوزة على الشاشة، فحدد 

. LCDتھیئة " تمكین"تظھر رسالة التحذیر أدناه بمجرد تحدید المستخدم 

. فقط عندما تواجھ مشكلة مع احتجاز الصورةLCDاستخدم تھیئة :ملاحظة
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إعادة ضبط إعدادات 
المصنع

.یُعید ضبط كل إعدادات الخیارات المعروضة على الشاشة إلى القیم مسبقة الضبط في المصنع

. یؤدي تحدید ھذا الخیار إلى تعیین مفتاحي اختصارالتخصیص
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(مصدر الدخل"و" الضبط التلقائي"و" التباین/السطوع "و" الأوضاع مسبقة الضبط"بإمكان المستخدم التحدید من 1مفتاح اختصار  (نسبة الارتفاع إلى العرض"و) فقطE2213وE1913لـ "  . والتعیین كمفتاح اختصار) فقطE2213وE1913لـ " 
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رسائل الخیارات المعروضة على الشاشة

(مصدر الدخل"و" الضبط التلقائي"و" التباین/السطوع "و" الأوضاع مسبقة الضبط"بإمكان المستخدم التحدید من 2مفتاح اختصار  (نسبة الارتفاع إلى العرض"و) فقطE2213وE1913لـ "  . والتعیین كمفتاح اختصار) فقطE2213وE1913لـ " 

.یسمح لك بإعادة مفتاح الاختصار إلى الإعداد الافتراضيإعادة تعیین التخصیص

:عندما لا تدعم الشاشة وضع دقة معینة ستشاھد الرسالة التالیة
E1 9 1 3 S:
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E1 9 1 3:

E2 2 1 3:

× 1440أو ) E1913Sلـ (1024× 1280أوضاع موصى بھا . لمعرفة نطاقات التردد الأفقي والرأسي القابلة للتوجیھ بواسطة ھذه الشاشةخصائص الشاشةانظر . مما یعني أن الشاشة یتعذر علیھا التزامن مع الإشارة التي یتم استلامھا من الكمبیوتر
). E2213لـ (1050× 1680أو ) E1913لـ (900

/DDCستشاھد الرسالة التالیة قبل تعطیل وظیفة  CI .
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: عند دخول الشاشة في وضع توفیر الطاقة، تظھر الرسالة التالیة

خیارات المعروضة على الشاشةقم بتنشیط الكمبیوتر وإیقاظ الشاشة للوصول إلى 

:إذا ضغطت على أي زر خلاف زر الطاقة، فستظھر الرسائل التالیة حسب الإدخال المحدد

دلیل مستخدم شاشة Dell E1913S/E1913/E2213

file://P:\X_Temp\Angela\tttttt\ug_ar\operate.htm



.إذا تُركت في ھذه الحالةدقائق5وضع توفیر الطاقة بعد ستدخل الشاشة في . غیر موصل، فسیظھر مربع حوار منبثق كما ھو موضحDVIأو VGAإذ كان كابل 
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.للحصول على المزید من المعلوماتحل المشاكلانظر 

إعداد الدقة القصوى

:لتعیین الدقة القصوى للشاشة

Windows Vista® ، Windows® 7:

. تخصیصانقر بزر الماوس الأیمن على سطح المكتب وحدد 1.

. تغییر إعدادات العرضانقر فوق 2.

1حرك شریط التمریر إلى الیمین بالضغط مع الاستمرار على زر الماوس الأیسر وضبط دقة الشاشة على 3. 2 8 0 ×1 0 2 1أو ) E1913Sلـ (4 4 4 0 ×9 0 1أو ) E1913لـ (0 6 8 0 ×1 0 5 ). E2213لـ (0

. موافقانقر فوق 4.
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1إذا لم تشاھد  2 8 0 ×1 0 2 1أو ) E1913Sلـ (4 4 4 0 ×9 0 1أو ) E1913لـ (0 6 8 0 ×1 0 5 .استنادًا إلى الكمبیوتر، أكمل أحد الإجراءات التالیة. كخیار، فقد تحتاج إلى تحدیث برنامج تشغیل الرسومات) E2213لـ (0

: Dellإذا كان لدیك كمبیوتر محمول أو سطح مكتب 

 انتقل إلىsupport .dell.comأدخل علامة الخدمة، وقم بتنزیل أحدث برنامج تشغیل من بطاقة الرسومات ، .

:محمول أو سطح مكتب(Dellإذا كنت تستخدم كمبیوتر خلاف  (

انتقل إلى موقع الدعم للكمبیوتر وقم بتنزیل أحدث برنامج تشغیل للرسومات .
انتقل إلى موقع ویب بطاقة الرسومات وقم بتنزیل أحدث برنامج تشغیل للرسومات .

Dell Soundbarاستخدام 

Dell soundbar ھو نظام استریو من قناتین، قابل للتثبیت على شاشات العرض اللوحیة المسطحة منDell . یشتملsoundbar على طاقة تشغیل وإیقاف تشغیل ومستوى صوت دوار وتحكم لضبط مستوى صوت النظام ككل، ومؤشرLED للإشارة إلى الطاقة، ومقبسي سماعة رأس
.للصوت

إرفاق آلیة .1
مؤشر/ أداة تحكم الطاقة2
أداة تحكم الصوت. 3
مقبس دخل الصوت.4
مقبس سماعة الرأس.5
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استخدام الإمالة

المیل

.مع مجموعة الحامل، یمكنك إمالة الشاشة للحصول على أفضل زاویة رؤیة مریحة

الرجوع إلى صفحة المحتویات

. یتم فصل قاعدة الحامل عند شحن الشاشة من المصنع:ملاحظة
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الرجوع إلى صفحة المحتویات

استكشاف المشكلات وإصلاحھا

Dell™ E1شاشة  9 1 3 S/ E1 9 1 3 / E2 2 1 3
اختبار ذاتي

تشخیصیات مضمنة

مشاكل عامة

مشاكل معینة للمنتج

Dell Soundbarمشاكل 

اختبار ذاتي

: إذا تم توصیل الشاشة والكمبیوتر بشكل صحیح لكن الشاشة ما زالت مظلمة، فقم بتشغیل الاختبار الذاتي للشاشة عن طریق تنفیذ الخطوات التالیة. توفر شاشتك میزة الاختبار الذاتي الذي یسمح بالتحقق مما إذا كانت الشاشة تعمل بشكل صحیح

. أوقف تشغیل الكمبیوتر والشاشة1.

. من خلف الكمبیوتر) موصل أبیض(والرقمیة ) موصل أزرق(، قم بإزالة كل من الموصلات التناظریة E221،وE1913لـ . E1913Sللتأكد من نجاح تشغیل الاختبار الذاتي، قم بإزالة الموصل التناظري لـ . افصل كابل الفیدیو من خلف الكمبیوتر2.

. قم بتشغیل الشاشة3.

أو

.قبل الشروع في تنفیذ أي من الإجراءات الواردة في ھذا القسمتعلیمات السلامةیرجى اتباع : تحذیر

أیضًا، استنادًا إلى . الخاص بالطاقة باللون الأزرقLEDأثناء التواجد في وضع الاختبار الذاتي، یبقى مؤشر . إذا تعذر على الشاشة استشعار إشارة فیدیو وتعمل بشكل صحیح) في مقابل الخلفیة السوداء(یجب أن یظھر مربع الحوار المنبثق على الشاشة 
. الدخل المحدد، سیتم تمریر أحد مربعات الحوار المعروضة أدناه بشكل مستمر خلال الشاشة
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. إذا تُركت في ھذه الحالةدقائق5وضع توفیر الطاقة بعد ستدخل الشاشة في . یظھر مربع الحوار أیضًا أثناء تشغیل النظام العادي، إذا أصبح كابل الفیدیو مفصولاً أو تالفًا4.

. أوقف تشغیل الشاشة وأعد توصیل كابل الفیدیو، ثم قم بتشغیل الكمبیوتر والشاشة5.

.إذا بقیت الشاشة فارغة بعد استخدام الإجراء السابق، تحقق من وحدة تحكم الفیدیو والكمبیوتر، لأن الشاشة تعمل بشكل صحیح

تشخصیات مضمنة

.تشتمل الشاشة على أداة تشخیص مضمنة تساعد في تحدید ما إذا كانت الحالة غیر الطبیعیة للشاشة التي تواجھھا مشكلة موروثة في الشاشة، أو الكمبیوتر وبطاقة الفیدیو

.ComponentوCompositeوS-Videoلا یتوفر إجراء فحص میزة الاختبار الذاتي لأوضاع الفیدیو :ملاحظة

.وضع الاختبار الذاتيیمكنك تشغیل التشخیصات المضمنة فقط عند توصیل كابل الفیدیو مع كون الشاشة في :ملاحظة
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:لتشغیل التشخیصات المضمنة

). لا توجد جسیمات أتربة على سطح الشاشة(تأكد من نظافة الشاشة 1.

. ثم تدخل الشاشة في وضع الاختبار الذاتي. الفیدیو من خلف الكمبیوتر أو الشاشة) كابلات(افصل كابل 2.

. تظھر شاشة رمادیة. في اللوحة الأمامیة، في نفس الوقت لمدة ثانیتین4الزر و1الزر اضغط مع الاستمرار على 3.

. افحص بعنایة الشاشة بحثًا عن أي شيء غیر طبیعي4.

. یتغیر لون الشاشة إلى اللون الأحمر. على اللوحة الأمامیة مرة أخرى4الزر اضغط على 5.

. افحص الشاشة بحثًا عن أي شيء غیر طبیعي6.

. لفحص الشاشة بالألوان الأخضر والأزرق والأسود والأبیض وشاشات النصوص6و5كرر الخطوات 7.

.مرة أخرى4الزر للخروج، اضغط على الزر . یكتمل الاختبار عند ظھور الشاشة البیضاء

.تحقق من بطاقة الفیدیو والكمبیوتر. إذا لم تكتشف أي شيء غیر طبیعي في الشاشة عند استخدام أداة التشخیص المضمنة، فإن الشاشة تعمل بشكل صحیح

مشاكل عامة

. یشتمل الجدول التالي على معلومات عامة حول المشاكل العامة للشاشة التي قد تواجھھا والحلول الممكنة

الحلول الممكنةماذا تواجھأعراض عامة
. تأكد من أن كابل الفیدیو الذي یوصل الشاشة والكمبیوتر موصل بشكل صحیح ومحكملا توجد صورةللطاقةLEDإیقاف مؤشر /لا یوجد فیدیو

تحقق من أن مأخذ الطاقة یعمل بشكل صحیح باستخدام أي جھاز كھربي آخر .
تأكد من الضغط على زر الطاقة بالكامل .

). الخیارات المعروضة على الشاشة(OSDقم بزیادة السطوع والتباین عبر لا توجد صورة أو لا یوجد سطوعللطاقةLEDتشغیل مؤشر /لا یوجد فیدیو
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قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة .
تحقق من وجود مسامیر ملتویة أو مكسورة في موصل كابل الفیدیو .
 تحدید مصدر الدخلتأكد من تحدید مصدر الدخل الصحیح من قائمة .
شغل التشخیصات المضمنة .

. OSDقم بإجراء ضبط تلقائي عبر .الصورة مھزوزة أو باھتة أو شاحبةتركیز ضعیف
 اضبط عناصر تحكم الوجھة ومؤشر البكسل عبرOSD .
قم بالتخلص من كابلات امتداد الفیدیو .
أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع .
 16(قم بتغییر دقة الشاشة إلى نسبة الارتفاع إلى العرض الصحیحة: 10 .(

. OSDقم بإجراء ضبط تلقائي عبر صورة متذبذبة أو حركة دقیقةغیر مستقر/فیدیو مھزوز
 اضبط عناصر تحكم الوجھة ومؤشر البكسل عبرOSD .
أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع .
تحقق من العوامل البیئیة .
أعد ضبط وضع الشاشة واختبر في غرفة أخرى .

. قم بالتشغیل والإیقافتشتمل على نقاطLCDشاشة وحدات بكسل مفقودة
 وحدات البكسل الموقوفة بشكل دائم ھو عیب طبیعي یمكن أن یحدث في تقنیةLCD .

: على الموقعDell Supportوسیاسة وحدات البكسل، راجع صفحة Dellللحصول على المزید من المعلومات حول جودة شاشة 
support .dell.com.

. قم بالتشغیل والإیقافتشتمل على نقاط مضیئةLCDشاشة وحدات بكسل معلقة
 وحدات البكسل الموقوفة بشكل دائم ھو عیب طبیعي یمكن أن یحدث في تقنیةLCD .

: على الموقعDell Supportوسیاسة وحدات البكسل، راجع صفحة Dellللحصول على المزید من المعلومات حول جودة شاشة 
support .dell.com.

> .أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنعالصورة باھتة جدًا أو ساطعة جدًامشاكل السطوع
 قم بإجراء ضبط تلقائي عبرOSD .
 اضبط السطوع والتباین عبرOSD .

. أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنعالشاشة لا تتمركز في المنتصف بشكل صحیحتشوه ھندسي
 قم بإجراء ضبط تلقائي عبرOSD .
 اضبط السطوع والتباین عبرOSD .

DVI'عند استخدام : ملاحظة -D'لا تتوفر عملیات ضبط الوضع ، .
. أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنعالشاشة تشتمل على خط واحد أو أكثررأسیة/خطوط أفقیة

 قم بإجراء ضبط تلقائي عبرOSD .
 اضبط عناصر تحكم الوجھة وساعة البكسل عبرOSD .
قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة وحدد ما إذا كانت ھذه الخطوط موجودة أیضًا في وضع الاختبار الذاتي .
تحقق من وجود مسامیر ملتویة أو مكسورة في موصل كابل الفیدیو .

DVI'عند استخدام : ملاحظة -D'لا تتوفر عملیات ضبط الوجھة وساعة البكسل ، .
. أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنعالشاشة مشوشة أو تبدو ممزقةمشاكل في التزامن

 قم بإجراء ضبط تلقائي عبرOSD .
 اضبط عناصر تحكم الوجھة وساعة البكسل عبرOSD .
قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة لتحدید ما إذا كانت الشاشة المشوشة موجودة أیضًا في وضع الاختبار الذاتي .
تحقق من وجود مسامیر ملتویة أو مكسورة في موصل كابل الفیدیو .
 وضع الأمانأعد تشغیل الكمبیوتر في .

. لا تقم بتنفیذ أي خطوات لاستكشاف الأخطاء وإصلاحھا.علامات ظاھرة للدخان أو الشرارةمشاكل متعلقة بالأمان
 اتصل بشركةDellعلى الفور .

. تأكد من أن كابل الفیدیو الذي یوصل الشاشة والكمبیوتر موصل بشكل صحیح ومحكمعطل في الشاشة حیث یتم تشغیلھا وإیقافھامشاكل متقطعة
أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع .
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مشاكل معینة للمنتج

Dell™ Soundbarمشاكل 

قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة لتحدید ما إذا كانت المشاكل المتقطعة موجودة أیضًا في وضع الاختبار الذاتي .
. قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشةلون الصورة مفقودلون مفقود

تأكد من أن كابل الفیدیو الذي یوصل الشاشة والكمبیوتر موصل بشكل صحیح ومحكم .
تحقق من وجود مسامیر ملتویة أو مكسورة في موصل كابل الفیدیو.

. إعدادات اللون إلى الرسومات أو الفیدیو استنادًا إلى التطبیقOSDقم بتغییر وضع إعداد اللون في لون الصورة غیر جیدلون خطأ
 جرب إعدادات لون مسبقة الضبط فيOSDاضبط قیمة . إعدادات اللونR/ G/ B فيOSDإعدادات اللون إذا كانت إدارة اللون قید الإیقاف .
 قم بتغییر تنسیق لون الإدخال إلىPC RGB أوYPbPr فيOSDالإعداد المتقدم .

صورة باقیة على الشاشة من صورة ثابتة تُركت على 
الشاشة لفترة زمنیة طویلة

ظھور ظلال ضعیفة من الصورة الثابتة المعروضة 
على الشاشة

 أوضاع إدارة الطاقةلمزید من المعلومات، راجع (استخدا میزة إدارة الطاقة لإیقاف تشغیل الشاشة في جمیع الأوقات عند عدم الاستخدام .(
وبشكل بدیل، استخدم شاشة حفظ تتغیر بشكل دینامیكي .

الحلول الممكنةماذا تواجھأعراض معینة
الصورة متمركزة في وسط الشاشة، ولكنھا صورة الشاشة صغیرة جدًا

لا تملأ منطقة العرض بالكامل
أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع .

یتعذر ضبط الشاشة باستخدام الأزرار 
الموجودة على اللوحة الأمامیة

. أوقف تشغیل الشاشة، وافصل سلك الطاقة، وافصل الجزء الخلفي، ثم أعد تشغیل الشاشةOSDعدم ظھور قائمة 

لا توجد إشارة دخل عند الضغط على 
عناصر التحكم الخاصة بالمستخدم

باللون LEDلا توجد صورة، مصباح 
" لأعلى"عند الضغط على مفتاح . الأزرق

لا "، تظھر الرسالة "القائمة"أو " لأسفل"أو 
".توجد إشارة دخل

تأكد من أن الكمبیوتر لیس في وضع توفیر الطاقة عن طریق تحریك الماوس أو الضغط على أي . تحقق من مصدر الإشارة
. مفتاح على لوحة المفاتیح

قم بإعادة توصیل كابل الإشارة إذا لزم الأمر. تحقق من توصیل كابل الإشارة بشكل صحیح .
قم بإعادة ضبط الكمبیوتر أو مشغل الفیدیو .

لا یمكن للصورة أن تملأ ارتفاع الشاشة أو الصورة لا تملأ الشاشة بالكامل
عرضھا

 لأقراص ) نسبة الارتفاع إلى العرض(بسبب تنسیقات الفیدیو المختلفةDVDقد تعرض الشاشة بالشاشة الكاملة ، .
شغل التشخیصات المضمنة .

DVIعند اختیار وضع :ملاحظة -Dضبط التلقائي، لا تتوفر وظیفة ال .

الحلول الممكنةماذا تواجھأعراض عامة
Soundbarلا یوجد صوت للنظام حیث یسحب 

.الطاقة من مھایئ التیار المتردد
مؤشر الطاقة قید -Soundbarلا توجد طاقة لـ 
إیقاف التشغیل 

مستوى الصوت الموجود على /أدر مفتاح الطاقةSoundbar مؤشر (في اتجاه عقارب الساعة إلى الوضع الأوسط، تحقق من إضاءة مؤشر الطاقة
LEDعلى مقدمة ) الأزرقSoundbar .

 تأكد من توصیل كابل الطاقة منSoundbarفي المھایئ .
مؤشر الطاقة قید -لدیھ طاقة Soundbarلا یوجد صوت

التشغیل
صل كابل دخل الصوت في مقبس خرج الصوت في الكمبیوتر .
اضبط عناصر تحكم مستوى الصوت إلى الحد الأقصى وتأكد من تمكین خیار كتم الصوت .
 على سبیل المثال، قرص مضغوط صوتي أو (قم بتشغیل بعض محتوى الصوت على الكمبیوترMP3 .(
مستوى الصوت الموجود على /أدر مفتاح الطاقةSoundbarفي اتجاه عقارب الساعة إلى مستوى صوت أعلى .
قم بتنظیف مقبس دخل الصوت وأعد وضعھ في مكانھ .
 اختبرSoundbar مشغل الأقراص المضغوطة المحمول، مشغل : على سبیل المثال(باستخدام مصدر صوت آخرMP3 .(

. والمستخدمSoundbarأزل العوائق بین یتم استخدام بطاقة صوت الكمبیوتر كمصدر صوتصوت مشوه
تأكد من إدخال مقبس دخل الصوت بالكامل في قابس بطاقة الصوت .
 اضبط كل عناصر تحكم مستوى صوتWindowsعلى النقاط الوسطى .
قلل مستوى صوت تطبیق الصوت .
مستوى الصوت الموجود على /أدر مفتاح الطاقةSoundbarفي عكس اتجاه عقارب الساعة إلى مستوى صوت أقل .
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الرجوع إلى صفحة المحتویات

قم بتنظیف مقبس دخل الصوت وأعد وضعھ في مكانھ .
اكتشف مشكلات كارت صوت الكمبیوتر وحلھا .
 اختبرSoundbar مشغل الأقراص المضغوطة المحمول، مشغل : على سبیل المثال(باستخدام مصدر صوت آخرMP3 .(
تجنب استخدام امتداد كابل صوت أو محول قابس صوت .

. والمستخدمSoundbarأزل العوائق بین یتم استخدام مصدر صوت آخرصوت مشوه
تأكد من إدخال مقبس دخل الصوت بالكامل في قابس مصدر الصوت .
قلل مستوى صوت مصدر الصوت .
مستوى الصوت الموجود على /أدر مفتاح الطاقةSoundbarفي عكس اتجاه عقارب الساعة إلى مستوى صوت أقل .
قم بتنظیف مقبس دخل الصوت وأعد وضعھ في مكانھ .

. والمستخدمSoundbarأزل العوائق بین Soundbarالصوت خارج من جانب واحد من خرج صوت غیر متوازن
تأكد من إدخال مقبس دخل الصوت بالكامل في قابس كارت الصوت أو مصدر الصوت .
 اضبط جمیع عناصر تحكم توازن الصوت فيWindows)على النقاط الوسطى) یسار-یمین .
قم بتنظیف مقبس دخل الصوت وأعد وضعھ في مكانھ .
اكتشف مشكلات كارت صوت الكمبیوتر وحلھا .
 اختبرSoundbar مشغل الأقراص المضغوطة المحمول، مشغل : على سبیل المثال(باستخدام مصدر صوت آخرMP3 .(

. والمستخدمSoundbarأزل العوائق بین مستوى الصوت منخفض جدًامستوى صوت منخفض
مستوى الصوت الموجود على /أدر مفتاح الطاقةSoundbarفي اتجاه عقارب الساعة إلى أقصى مستوى صوت .
 اضبط كل عناصر تحكم مستوى صوتWindowsعلى النقاط القصوى .
قم بزیادة مستوى صوت تطبیق الصوت .
 اختبرSoundbar مشغل الأقراص المضغوطة المحمول، مشغل : على سبیل المثال(باستخدام مصدر صوت آخرMP3 (
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الرجوع إلى صفحة المحتویات

الملحق 

™Dellدلیل مستخدم شاشة  E1913S/E1913/E2213

تعلیمات السلامة

والمعلومات التنظیمیة الأخرى ) الولایات المتحدة فقط(FCCتعلیمات السلامةإخطار 

Dellالاتصال بشركة 

تعلیمات السلامة: تحذیر

. دلیل معلومات المنتجللحصول على معلومات عن تعلیمات السلامة، راجع 

والمعلومات التنظیمیة الأخرى) الولایات المتحدة فقط(FCCإخطارات 

\www.dell.comوالمعلومات التنظیمیة الأخرى، راجع موقع التوافق التنظیمي الموجود على FCCللحصول على ملاحظات  regulatory_compliance.

:وقد تتعرض عملیة التشغیل إلى الحالتین التالیتین. FCCمن قواعد 15یتوافق ھذا الجھاز مع الجزء 

.قد لا یتسبب ھذا الجھاز في حدوث تداخل ضار) 1(

یجب أن یتقبل ھذا الجھاز أي تداخل یتم استقبالھ، بما في ذلك التداخل الذي قد یتسبب في التشغیل غیر المرغوب فیھ) 2(

Dellالاتصال بشركة 

. أو المخاطر المیكانیكیة/إن استخدام عناصر التحكم، والتعدیلات، والإجراءات خلاف تلك المحددة في ھذه الوثیقة قد یؤدي إلى التعرض للصدمات، والمخاطر الكھربائیة، و:تحذیر

-999-800(للعملاء في الولایات المتحدة، یرجى الاتصال ب
3355(

DELL-
WWW

-800.

. Dellإذا لم یكن لدیك اتصال نشط بالإنترنت، یمكنك الحصول على معلومات الاتصال من خلال فاتورة الشراء أو إیصال التعبئة أو الفاتورة أو كتالوج منتجات شركة :ملاحظة
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للحصول على الدعم الفني أو للاستفسار عن أمور Dellللاتصال بشركة . إلا أن توافر ھذه الخدمات یختلف تبعًا لاختلاف البلد والمنتج، ومن ثم قد لا یتوافر بعضھا في منطقتك. خیارات دعم وخدمة متعددة سواء عبر شبكة الإنترنت أو الھاتفDellتقدم شركة 
:تتعلق بالمبیعات أو بخدمة العملاء

الرجوع إلى صفحة المحتویات

. support.dell.comقم بزیارة.1

.الموجودة أسفل الصفحةمنطقة/اختر دولةتحقق من البلد أو المنطقة التي تتواجد بھا في القائمة المنسدلة . 2

.على الجانب الأیسر من الصفحةاتصل بناانقر فوق .3

.حدد رابط الخدمة أو الدعم المناسب وفقًا لاحتیاجاتك.4

.اختر الطریقة التي تفضلھا للاتصال بالشركة. 5
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